
 
 
 
 

คู่มือ 
 

แนวทางปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พ.ศ.256๘ 

 
 

 
  
 

          
 

 
 
  

 
 
 



 
 

 

คํานํา 
 

                    
            การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน ถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนของ ผู้ทํางานในเรื่อง
ชีวิตทางเพศและสิทธิในการทํางานท่ีบุคคลควรได้อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม รวมท้ังยังขัดขวางโอกาสต่างๆ 
ในการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีสาเหตุสําคัญคือ การเลือกปฏิบัติโดยมีสาเหตุสําคัญคือ การเลือกปฏิบัติด้วย
เหตุแห่งเพศแม้ประเทศไทยได้มีการมีการประกาศใช้กฎหมายท่ีมุ่งส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ และ
กําหนดโทษสําหรับผู้กระทําการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหลายฉบับแล้วก็ตาม แต่สถานการณ์ของการล่วง
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศยังคงเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ี
ทํางานของบุคลากรในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

            คู่มือแนวทางปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทํางาน 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช จัดทําข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางการดําเนินการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในท่ีทํางาน เพ่ือสร้างเสริมสร้างวัฒนธรรมท่ีเคารพสิทธิ
มนุษยชนท่ีเป็นจริยธรรมสากลในการเคารพสิทธิมนุษยชน และศักด์ิศรีของผู้ปฏิบัติงานตาม มาตรการในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางานด้วยการปฏิบัติ ต่อกันอย่างให้เกียรติ
และเคารพซ่ึงกันและกันและไม่กระทําการใดท่ีเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต่อผู้บังคับบัญชา 
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือนร่วมงาน ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา ให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการจําเป็นจะต้องมีข้ันตอน / กระบวนการ และแนว
ทาในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

           สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช จึงจัดได้ทําแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช ฉบับน้ีข้ึนเพ่ือไห้บุคลากรในสังกัดทุกคน ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพในศักด์ิศรี ปราศจาก
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน มีความตระหนักและมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับบัญหาการ
ล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน ตลอดจนกําหนดมาตรการป้องกันและจัดการกับปัญหาการล่วง
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศในที่ทํางานท่ีเกิดข้ึนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา 

 
 
 

  



คู่มือ 
 

แนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน 
ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

แนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางานจัดทําข้ึนตาม
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 16 มิถุนายน 2558 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานทุกคนไม่ว่าอยู่ใน
สถานะใดได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพในศักด์ิศรี และปราศจากการล่วงละเมิด หรือคุกคามทางเพศในการ
ทํางานทุกคนต้องรับผิดชอบในการกระทําและปฏิบัติตามแนวปฏิบัติน้ี สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จะสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทํางานให้ปราศจากการล่วงละเมิดหรือ คุกคาม
ทางเพศด้วยการสร้างความตระหนักการสร้างความรู้ความเข้าใจการกําหนดมาตรการป้องกันและการจัดการกับ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและจะดําเนินการต่อกรณีการร้องเรียนหรือการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอย่างทันถ่วงที
รวมท้ังการจัดสภาพแวดล้อมและมาตรการต่างๆ เพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะทําให้เกิดการล่วงละเมิดหรือคุกคามทาง
เพศข้ึน 

การล่วงละเมิดหรือการคุกคามทางเพศ คือ 
  การกระทําใดๆ หรือพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางเพศท่ีเป็นการบังคับ ใช้อํานาจท่ีไม่พึงปรารถนา
ด้วยวาจา ข้อความ ท่าทาง แสดงด้วยเสียง รูปภาพ เอกสาร ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือสิ่งของลามก อนาจาร
เกี่ยวกับเพศ หรือกระทําอย่างอ่ืนในการทํานองเดียวกันโดยประการท่ีน่าจะทําให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อน
รําคาญ ได้รับความอับอาย หรือรู้สึกว่าถูกเหยียดหยาม และให้หมายรวมถึงการติดตามรังควาญ หรือการกระทํา
การใดที่ก่อให้เกิดบรรยากาศไม่ปลอดภัยทางเพศ โดยเฉพาะจากการสร้างเงื่อนไขซ่ึงมีผลต่อการ จ้างงาน การ
สรรหา หรือการเลือกต้ังหรือผลกระทบอ่ืนใดต่อผู้ เสียหายท้ังในหน่วยงานของรัฐและเอกชน รวมถึง
สถาบันการศึกษา 

พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติเพ่ือป้องงกันปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
- บุคลากรของหน่วยงานควรให้เกียรติเพ่ือนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา 
- บุคลากรของหน่วยงานควรลดความเสี่ยงจากปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เช่น 

แต่งกายให้เหมาะสม หลีกเลี่ยงการอยู่ในท่ีลับตาหรือทํางานสองต่อสองกับผู้บังคับบัญชา/ผู้ท่ีไม่ สนิทสนม/เพศ
ตรงข้าม หรือมีผู้ท่ีไว้วางใจอยู่ด้วย ในกรณีถูกเรียกเข้าพบหรือได้รับมอบหมายนอกเวลา ทํางาน เป็นต้น 

                     - บุคลากรของหน่วยงานควรช่วยสอดส่องและรายงานพฤติกรรมการล่วงละเมิด/คุกคามทาง
เพศเกิดข้ึนในหน่วยงานต่อบุคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังไม่ควรเพิกเฉยหากมีปัญหาดังกล่าว เกิดข้ึนกับ
เพ่ือร่วมงาน และควรให้คําปรึกษา รวมท้ังความช่วยเหลือแก่เพ่ือนร่วมงานด้วย 
  - ผู้บังคับบัญชาทุกระดับควรทําตัวเป็นแบบอย่างท่ีดี และมีหน้าท่ีโดยตรงในการป้องกันปัญหา
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน 
  - ในกรณีของผู้บังคับบัญชาเรียกผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานในห้องโดยเฉพาะนอกเวลาทํางาน 
หรือไปปฏิบัติงานต่างจังหวัด/ต่างประเทศ สองต่อสอง ให้แจ้งผู้บังคับบัญชาระดับต้นรับทราบก่อน ทุกครั้ง 
  - บุคลากรควรมีจิตสํานึกรักศักด์ิศรี ภาคภูมิใจในผลการทํางานของตนเอง เห็นคุณค่า การ
ทํางานของตนเองมากกว่าท่ีจะก้าวหน้าโดยวิธีอ่ืน 
 
 



พฤติกรรมที่ไม่พึงปฏิบัติเน่ืองจากเข้าข่ายเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
  การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเป็นเรื่องท่ีมีขอบเขตกว้างขวาง ซ่ึงไม่สามารถระบุ
พฤติกรรมได้อย่างครอบคลุมท้ังหมด อย่างไรก็ตามให้ตระหนักกว่าการกระทําเกี่ยวกับเรื่องเพศ ซ่ึงผู้ถูกกระทําไม่
ต้องการ และมีความรู้สึกเดือดร้อนรําคาญ อึดอัด อับอาย ถูกดูถูกเหยียดหยาม ถือว่าเข้าข่ายการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศ อาทิ 

  ๑. การกระทําทางสายตา เช่น จ้องมองร่างกายที่ส่อไปในทางเพศ มองช้อนใต้กระโปรงมอง
หน้าอกหรือจ้องลงไปท่ีคอเสื้อ จนทําให้ผู้ถูกมองรู้สึกอึดอัด อับอาย หรือไม่สบายใจ หรือผู้อ่ืนท่ีอยู่ในบริเวณ
ดังกล่าวมีความรู้สึกเช่นเดียวกัน เป็นต้น  

  ๒. การกระทําด้วยวาจา เช่น  
  - การวิพากษ์วิจารณ์รูปร่าง ทรวดทรง และการแต่งกายท่ีส่อไปทางเพศ 
  - การชักชวนให้กระทําการใดๆ ในท่ีลับตา ซ่ึงผู้ถูกกระทําไม่พึงประสงค์และไม่ต้องการ การพูด
เรื่องตลกเกี่ยวกับเพศ 
  - การเก้ียวพาราสี พูดจาแทะโลม วิจารณ์ทรวดทรง การพูดลามก การโทรศัพท์ลามก การเรียก
ผู้หญิงด้วยคําท่ีส่อไปทางเพศ จับกลุ่มวิจารณ์พฤติกรรมทางเพศของบุคคลในท่ีทํางาน 
  - การสนทนาเร่ืองเพศหรือเพศสัมพันธ์การแสดงความเห็นต่อรสนิยมทางเพศ และการพูดท่ีส่อ
ไปในทางเพศ การเล่าเรื่องตลกลามกเร่ืองสองแง่สองง่ามในเรื่องเพศ การถามเก่ียวกับประสบการณ์ ความช่ืน
ชอบในเร่ืองเพศ การสร้างเรื่องโกหกหรือการแพร่ข่าวลือเกี่ยวกับชีวิตทางเพศของผู้อ่ืน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อม ูลผ่านเว็บไซต์ของหน ่วยงานในราชการบร ิหารส่วนภ ูม ิภาค 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา  จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เร ื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อม ูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน ่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ 
สําหรับหน่วยงานในราชการบร ิหารส่วนภ ูม ิภาค  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา  

จังหวัดนครศรธีรรมราช 

 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อม ูลผ่านเว็บไซต์ของหน ่วยงานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา 
จังหวัดนครศรธีรรมราช 

ช่ือหน่วยงาน : สํานักงานสาธารณสุขอําเภอลานสกา จ ังหว ัดนครศรีธรรมราช 
ว ัน/เด ือน/ปี : 1๑ มีนาคม ๒๕๖๘ 

หัวข้อ : คู่มือแนวปฏิบัติงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
        ในการทํางาน  
 รายละเอียดข้อม ูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 
              
Linkภายนอก : ไม่มี 
หมายเหตุ : www.ssolansaka.go.th 
 
      
               ผูร้ับผิดชอบการให้ข้อมูล                                                      ผู้อนุมัติรับรอง 
                                                              
                                             
               (นายเอกษา  ลิ้มเวียงสิริวงศ์)                                                   (นายสุมลรัตน์  ขนอม) 
            นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                                           สาธารณสุขอําเภอลานสกา  
           วันท่ี 1๑ เดือน มีนาคม พ .ศ. ๒๕๖๘                                    วันท่ี 1๑ เดือน มีนาคม พ .ศ. ๒๕๖๘ 
 

 
ผู้รับผิดชอบนําข้อมูลเผยแพร่ 

 
 

                                                       (นายเอกษา  ลิ้มเวียงสิริวงศ์) 
                                                   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
                                                  วันท่ี 1๑ เดือน มีนาคม พ .ศ. ๒๕๖๘ 
 
 


